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Стремительные изменения современного мира в общем и требований 

к работникам различных областей экономики в частности [12] 

подтверждают актуальность компетентностного подхода в образовании, 

при реализации которого одной из главных целей образования являются 

сформированные компетенции обучающихся [7]. Явления 

компьютеризации и информатизации, цифровизации [8, с. 32] и цифровой 

трансформации требуют развития и формирования особого вида 

компетенций – цифровых компетенций, «затрагивающих практически все 

аспекты нашей жизни» [18, p. 12]. 

Исследуя цифровые компетенции учителей, ряд исследователей 

отмечают необходимость дальнейшего развития цифровой грамотности и 

цифровых компетенций педагогов [3, с. 44; 9; 15, с. 402–403], их самооценки 

и определения личных потребностей в обучении [3, с. 44], потребность школ 

в форсированной цифровой трансформации [4, с. 214]. Владение 

цифровыми компетенциями является основой успешной педагогической 

деятельности современного учителя, повышает его конкурентоспособность 

[5, с. 100]. Подчёркивается, что современные вызовы порождают 

потребности в пересмотре результатов и содержания образования, форм и 

методов работы, педагогических технологий [4, с. 215; 10, с. 14], большой 

импульс данным процессам был дан в период пандемии COVID-19 [4, с. 214; 

6, с. 222]. Отмечается связь уровня цифровых компетенций учителя и 

вовлечённости обучающихся в образовательный процесс [9].  

Среди зарубежных моделей цифровых компетенций в образовании 

выделяются модели Technological Pedagogical Content Knowledge (TPACK) 

[2, 11, 16]; Substitution, Augmentation, Modification, Redefinition (SAMR) [2, 

16]; European Digital Competence Framework for Educators (DigCompEdu) [11, 

16, 18]; UNESCO ICT Competency Framework for Teachers (ICT-CTF) [11]. 

Сравнительный анализ приведённых и некоторых других моделей 
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цифровых компетенций представлен в [11, 16, 17]. В данной статье 

рассмотрена модель Digital Competence Framework for Educators (DigCompEdu) 

и составляющие её базовые компетенции, объединённые в группы. 

Перечень групп компетенций модели DigCompEdu представлен в 

таблице 1. По шести приведённым группам классифицированы двадцать две 

базовые компетенции [6, с. 223]. 
Таблица 1 

Перечень базовых компетенций DigCompEdu 

Название группы компетенций  

на русском языке 

Название группы (area) компетенций 

на английском языке 

Профессиональная вовлечённость Professional engagement 

Цифровые ресурсы Digital resources 

Преподавание и обучение Teaching and learning 

Оценивание Assessment 

Расширение возможностей обучающихся Empowering learners 

Развитие цифровой компетенции учащихся Facilitating learners’ digital competence 

Каждая группа компетенций (англ. competence area), представленная 

в табл. 1, содержит от трёх до пяти базовых компетенций (англ. elementary 

competence). Нижеприведённый список содержит перечень базовых 

компетенций для каждой группы компетенций:  

1. Профессиональная вовлечённость (англ. professional engagement): 

1.1. Организационная коммуникация (англ. organizational communication); 

1.2. Профессиональное сотрудничество (англ. professional collaboration); 1.3. 

Практика рефлексии (англ. reflective practice); 1.4. Цифровое непрерывное 

профессиональное развитие (англ. digital continuous professional development). 

2. Цифровые ресурсы (англ. digital resources): 2.1. Выбор ресурсов 

(англ. selecting); 2.2. Создание и редактирование (англ. creating and modifying); 

2.3. Управление, защита, обмен (англ. managing, protecting, sharing). 

3. Преподавание и обучение (англ. teaching and learning): 3.1. 

Преподавание (англ. teaching); 3.2. Консультирование (англ. guidance); 3.3. 

Совместное обучение (англ. collaborative learning); 3.4. Саморегулируемое 

обучение (англ. self-regulated learning). 

4. Оценивание (англ. assessment): 4.1. Стратегии оценивания (англ. 

assessment strategies); 4.2. Анализ материалов (англ. analysing evidence); 4.3. 

Обратная связь и планирование (англ. feedback and planning). 

5. Расширение возможностей учащихся (англ. empowering learners): 

5.1. Доступность и инклюзивность (англ. accessibility and inclusion); 5.2. 

Дифференциация и персонализация (англ. differentiation and personalisation); 

5.3. Активное вовлечение учащихся (англ. actively engaging learners). 

6. Развитие цифровой компетентности учащихся (англ. facilitating 

learners’ digital competence): 6.1. Информационная и медиаграмотность (англ. 

information and media literacy); 6.2. Коммуникация (англ. communication); 6.3. 

Создание контента (англ. content creation); 6.4. Ответственное использование 

(англ. responsible use); 6.5. Решение проблем (англ. problem solving). 



131 
 

 
Рис. 1. Группы компетенций DigCompEdu [18, p. 15] 

На рис. 1 показано, что цифровые компетенции педагога также 

направлены на более широкую образовательную среду – всех участников 

образовательного процесса, в том числе обучающихся. Более развитые 

цифровые компетенции педагога позволяют наилучшим образом развить 

соответствующие компетенции обучающихся. 

Вышеописанные базовые компетенции, приведённые для каждой 

группы, показаны на рис. 2. 

 
Рис. 2. Группы компетенций и базовые компетенции DigCompEdu  

(составлено на основе [18, p. 16]) 

Авторы Европейской рамки цифровых компетенций педагога [18] 

приводят не только перечень базовых компетенций, объединённых в шесть 

групп, но также показывают связи между базовыми компетенциями (рис. 3). 

Учителя, специализирующиеся на уровне 2 «Цифровые ресурсы», 

отбирают, создают и адаптируют цифровые ресурсы к учебным целям и 

текущему уровню компетенций учебной группы, а учителя, 

специализирующиеся на уровне 5 «Расширение возможностей 

обучающихся», осуществляют аналогичные действия с цифровыми 

ресурсами для обеспечения персонализации, мотивации и вовлечения, 

доступности учебной информации для различных групп учащихся [18, p. 17]. 
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Рис. 3. Связи между базовыми компетенциями DigCompEdu [18, p. 16] 

Обладающие цифровыми компетенциями педагоги должны 

одновременно учитывать все группы компетенций рамки DigCompEdu, 

подбирая и адаптируя цифровые образовательные ресурсы к текущим 

учебным целям, существующему уровню компетенций учеников, 

обеспечивая доступность и персонализацию учебного содержания, 

мотивацию и вовлечение обучающихся [18, p. 17], оценку, анализ, обратную 

связь и планирование, обучение в группах и самообучение, дальнейшее 

развитие грамотностей и компетенций учащихся, а также собственное 

профессиональное развитие. 

На рис. 3 показаны связи между базовыми компетенциями, 

предложенные авторами модели DigCompEdu [18], однако также можно 

выделить дополнительные связи между компетенциями различных групп. 

Такие базовые компетенции Европейской рамки цифровых компетенций 

педагога как решение проблем, коммуникация, сотрудничество и 

коллаборация, рефлексия в одних моделях компетенций могут быть 

отнесены к сквозным темам (интегрирующим элементам, связанным со 

всеми остальными компетенциями) [14, с. 1654], тогда как в других 

моделях, например, в 4К (критическое мышление, креативность, 

коммуникация и коллаборация (кооперация, сотрудничество); англ. critical 

thinking, creativity, communication, collaboration), могут являться названиями 

групп компетенций [1]. Кроме того, для выделенных в модели DigCompEdu 

отдельных базовых компетенций не показаны все существенные связи. 

Например, компетенция «4.3. Обратная связь и планирование» связана 

авторами модели [18] с компетенциями «1.1. Организационная 

коммуникация» и «3.2. Консультирование» (рис. 3), при этом не отражены 

её очевидные связи с такими базовыми компетенциями как «1.4. Цифровое 

непрерывное профессиональное развитие», «3.1. Преподавание», «3.3. 

Совместное обучение», «3.4. Саморегулируемое обучение», «5.3. Активное 

вовлечение учащихся», «6.2. Коммуникация». Необходимо анализировать 

выявленные связи и отношения между компонентами рамки DigCompEdu 

для эффективного управления педагогическим процессом [13], 

реализуемым с использованием компетентностного подхода. 
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Авторами рассматриваемой рамки [18] предлагается осуществлять 

оценку цифровых компетенций педагогов в соответствии с системой 

оценивания общеевропейских компетенций владения иностранным языком 

(CEFR). В CEFR категория A соответствует элементарному владению 

языком, категория B – самодостаточному владению, категория C – 

свободному владению. Уровни A1-C2, также принятые для оценки 

цифровых компетенций педагогов в модели DigCompEdu [18], с одной 

стороны также отражают степень владения и практического применения 

цифровых технологий в образовании, с другой – соответствуют основной 

деятельности учителя в контексте применения технологий. Уровни A1, A2 

соответствуют усвоению новой информации и базовым цифровым 

практикам. Уровни B1, B2 отражают применение, расширение и 

структурирование цифровых практик педагогами. Учителя с уровнями 

цифровых компетенций C1, C2 передают знания, разрабатывают новые 

цифровые практики, способны к критической оценке цифровых практик. 

Уровни, их названия и соответствующая технологическая деятельность 

педагога приведены в таблице 2. 
Табл. 2. Уровни A1-C2 модели DigCompEdu и деятельность педагога 

Уровень Технологическая деятельность педагога 

A1 (новичок) Осведомлённость о потенциале технологий, использование 

небольшого количества цифровых технологий для подготовки 

урока, администрирования, коммуникации 

A2 (исследователь) В отличие от предыдущего уровня, наблюдается 

заинтересованность в изучении цифровых технологий. 

Непоследовательное и нецелостное использование цифровых 

технологий 

B1 (интегратор) Применение цифровых технологий в различных контекстах для 

различных целей, их интеграция во многие виды практики, 

стремление расширить области применения цифровых 

технологий. Применение цифровых технологий для улучшения 

аспектов собственной педагогической деятельности 

B2 (эксперт) Уверенное, творческое и ответственное использование 

цифровых технологий для повышения эффективности своей 

профессиональной деятельности. Целенаправленный выбор 

цифровых технологий под ситуацию. Понимание преимуществ 

и недостатков различных цифровых стратегий. Активное 

изучение новых технологий 

C1 (лидер) Последовательное и комплексное использование цифровых 

технологий из широкого спектра. Анализ и совершенствование 

деятельности в области применения цифровых технологий. 

Обмен и передача опыта коллегам 

C2 (новатор) Критический анализ цифровых педагогических практик. 

Стремление к дальнейшим инновациям в образовании. 

Эксперименты с инновационными и сложными цифровыми 

технологиями. Разработка новых педагогических подходов 

А.А. Дерябин и соавторы в статье [4, с. 226] отмечают, что 

проведённый опрос руководителей образовательных организаций о 
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воспринимаемых ими компетенциях участников образовательных 

отношений выявил недостаточное отражение некоторых компетенций 

моделей DigComp и DigCompEdu в полученных результатах исследования. 

Наиболее часто упоминаются следующие компетенции DigComp: просмотр, 

поиск и фильтрация данных, информации и цифрового контента; 

безопасность; взаимодействие посредством цифровых технологий; 

создание цифрового контента [4, с. 227]. Авторы подчёркивают, что 

«исчезающе мала» упоминаемость таких компетенций DigComp, как 

решение проблем, программирование, интеграция и переработка контента, 

коллаборация посредством цифровых технологий, гражданская активность 

посредством цифровых технологий, обмен и распространение, а также 

управление и оценка данных, информации и цифрового контента [4, с. 228]. 

Наиболее упоминаемыми компетенциями Европейской рамки цифровых 

компетенций педагога DigCompEdu являются создание и редактирование 

цифровых ресурсов, выбор ресурсов, преподавание [4, с. 229]. Почти 

полностью не упоминаются нижеприведённые компетенции: расширение 

возможностей учащихся; консультирование; совместное обучение; 

саморегулируемое обучение; управление, защита, обмен цифровых 

ресурсов; цифровое непрерывное профессиональное развитие; практика 

рефлексии [4, с. 229–230]. Таким образом, одни цифровые компетенции 

находятся в фокусе массового сознания, в то время как другие, требующие 

не меньшего развития, – на его периферии. Среди наиболее важных из таких 

компетенций в педагогике – компетенции взаимодействия (коммуникации 

и коллаборации в значении сотрудничества), самообучения, в том числе 

обучения в течение всей жизни. Редко упоминаемые руководителями 

образовательных организаций компетенции также являются недостаточно 

развитыми и требуют особых усилий в освоении не только обучающимися, 

но и педагогическими коллективами. 

В данной статье была рассмотрена Европейская рамка цифровых 

компетенций педагога (англ. European Digital Competence Framework for 

Educators, DigCompEdu), её группы компетенций и базовые цифровые 

компетенции педагога, некоторые связи между базовыми компетенциями. 

Показано, что в качестве критерия оценки уровня цифровых компетенций 

используется характеристика основной деятельности педагога в контексте 

современных цифровых технологий. Приведён перечень наиболее и 

наименее упоминаемых компетенций рассмотренной модели компетенций. 
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European digital competence framework for educators DigCompEdu: 

elementary competencies, their assessment and uneven development 
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The European Digital Competence Framework for Educators, introduced in 2017, 

contains 6 areas of competencies and includes 22 elementary competencies. The article shows 

areas of digital competencies and elementary competencies, their interconnections, a scale for 

assessing digital competencies of a teacher, and provides underdeveloped competencies of the 

Framework. 
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